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Gençlerin kuruluşlarda sahip oldukları yönetime ve icraata katılma haklarına dair tavsiyeler

HAKLARINIZ
Tüm diğer çocuklar gibi evinde yaşamasan da, senin de her diğer insan gibi hakların var. Kuruluşlarda yaşayan tüm ço-
cuklar ve gençler için kuruluşta senin rahat etmen için, resmi olarak 10 temel hak vardır. Herkes bu haklara riayet etmek 
zorundadır. Sen de! Landesheimrat Hessen olarak sana aşağıda belirtilen haklarının basitleştirilmiş ve biraz da değiştirilmiş 
şekliyle ve örneklerle desteklenmiş olarak önünde durduklarını söylemek isteriz.

Olmak istediğin gibi olabilirsin
Olmak istediğin gibi olabilirsin fakat kendi davranış veya görünüşünle kimseyi rahatsız etmemelisin veya kimseye hakaret 
etmemelisin. Örneğin eğer sen bir vejetaryensen, yani et yemiyorsan, kimse seni et yemeye zorlayamaz ve bakıcı personel 
senin bu yemek alışkanlıklarını dikkate almalı.

Hiç kimse senin onurunu kıramaz
Hiçbir bakıcı personel veya grubundan başka bir çocuk veya gençä. sana hakaret edemez, dövemez, mobbing yapamaz, 
dışlayamaz ve sana başka türlü bedensel veya ruhsal zarar veremez. Bununla beraber, eğer acil bir durum olursa ve sen 
kendine veya başkalarını tehlikeye sokacak olursan, bakıcı personel seni tutabilir. Cezalar, yapılan hatalı davranış ile 
orantılı olmalıdır ve gençlerin yaşını ve özel durumlarını dikkate almalıdır.

Öğrenebilirsin
Okula gitme ve okuldan sonra performansına uygun bir meslek seçme hakkın var. Bu süreçte, seninle ilgilenen bakıcı 
personel sana destek olmalı ve meslek seçiminde sana danışmanlık yaparak yardımcı olmalıdır. Bunların haricinde okul 
dışında hobilerinle ilgilenme ve yeteneklerinin desteklenmesini isteme hakkın da var. Örneğin derslerin için ek yardım alma 
ve spor yapabilme olanağının olması gerekir.

Dini inançlarında serbestsin
Neye istersen ona inanabilirsin ve inancında kimse  seni kısıtlayamaz. 14 yaşına geldiğinde hangi dine ait olmak istediğine 
ve kiliseye mi yoksa başka ibadethaneleri mi gitmek istediğine kendin karar verirsin. Tabi ki inançsız olma hakkın da var. 
Dini faaliyetlerde bulunmaya (örneğin dua etmeye) zorlanamazsın.
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Söylemek istediğini söyleyebilirsin
Başkalarına hakaret etmedin veya onların onurunu kırmadığın sürece söylemek istediğin her şeyi söyleyebilirsin.

Bilgi alabilirsin
 Yaşına göre müsaadeli olması ve senin bu medyaları, örneğin interneti kullanmayı becerebilmen şartıyla, televizyon, radyo, 
gazete, kitap ve internet vasıtasıyla bilgi edinme hakkın vardır. Bakıcı personel sana interneti sorumlu bir şekilde kullanman 
için destek olmalıdır. İnternet kullanma izni sadece okulla ilgili ve mesleki sebepler için olmamalı. Belirli saatlerde diğer 
olanakları da kullanabilmelisin.
Ayrıca senin hakkında yazılan raporları (örneğin yardım planı görüşmesi için yazılan rapor) okuma ve eklemeler yapma 
hakkın var

Alıcı sensin, bir başkası değil
Haberlerini (örneğin mektuplar, e-postalar, SMS’ler vs.) alma ve ilk olarak kendin okuma ve kendi yazmış olduğun haberleri 
de bir başkası tarafından okunmadan yollama hakkın vardır. Başkaları tarafından rahatsız edilmeden telefon da edebilmeli-
sin.

Bana değil, sana ait
Kendine ait bir şeylerin olması ve bunları koruma ve elinde tutma hakkın var. Bunun haricinde başka maddi hakların da var, 
örneğin cep harçlığı ve Gençlik Dairesinin (Jugendamt) yaşına göre belirleyeceği bir miktarda elbise parası alabilirsin ve bu 
paralar sebepsiz yere iptal edilemez veya miktarı düşürülemez.
İstisnalar: Bilerek ve kasıtlı olarak verdiğin zararları tümüyle ödemek zorundasın fakat aylık olarak kesilecek miktar hiçbir 
zaman cep harçlığının yarısından fazlası olamaz.
Örneğin mutfak görevini yerine getirmedin diye ceza olarak cep harçlığın kesilemez.
Eğer kurallara uymazsan veya eşyanı olması gerektiği şekilde kullanmıyorsan, sana ait olan eşyalar belirli bir süre için sen-
den alınabilir. Örneğin, eğer cep telefonunda yasak içerikler kayıtlıysa, cep telefonun senden alınabilir. Fakat temelli olarak 
alınamaz. En geç kuruluştan ayrılırken, el konulmuş olan tüm eşyalarını geri alma hakkın vardır.

Karar vermeye katılmak için yeterince bağımsızsın 
Bulunduğun kuruluşta yaşına uygun olarak, günlük hayata katılma hakkın var. Örneğin mekânların  düzenlenmesi,  tatil  
planlaması, taşınma, ziyaretçi düzenlemeleri ve boş zamanların geçirilmesi gibi kararların  alınmasında senin de katılma  
ve birlikte karar verme olanağın var. Gruplar için geçerli olan kuralların belirlenmesinde de karar vermeye katılma olanağın 
olmalı.
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Nerede rahatsız edilmezsin
Kendi kendine olabileceğin bir yere çekilme hakkın var. Böyle geriye çekilebileceğin, kimsenin seni rahatsız etmeyeceği, 
kimsenin izinsiz olarak senin özel bölgene (geri çekilme yeri/oda) girmeden kendi kendinle meşgul olmaya vaktinin 
olabileceği böyle bir yer, genelde kendi odandır. Bunun için senin odana girmeden önce hem diğer sakinler hem de bakıcı 
personel her zaman kapıyı çalmak ve senin onlara “Gel” diye seslenmeni beklemek zorundalar.

Kendine ait bir anahtarının olması, sahip olduğun bir hak değildir. Bununla beraber biz “Landesheimrat Hessen” olarak özel 
alanını, özel ortamını ve eşyalarını korumak için mantıklı olduğunu düşünüyoruz.

Kime başvurabilirsin
Her bir kuruluşta, yardım alabileceğin, isteklerini söyleyebileceğin ve gerekirse şikâyetlerini dile getirebileceğin bir temsilci-
lik  olması gerekir. Bu temsilcilik, bir grup sözcüsü veya en iyi şartlarda senin de seçimine katıldığın bir yurt heyeti şeklinde 
olabilir. Tabi ki her zaman bize, yani “Landesheimrat Hessen”e posta ve e-posta yoluyla ulaşabilirsin. Adresimizi ve e-posta 
adresimizi son sayfada bulabilirsin. Yetkili Gençlik Dairesinin yurtlar müfettişliğine de başvurabilirsin. Ayrıca, haklarına ilişkin 
soruların varsa ve kuruluşun dışından birileriyle konuşmak istiyorsan, “Hessen Çocuk ve Gençler Hakları için Ombudsman 
Kurumu ile (Ombudsstelle für Kinder- und Jugendrechte in Hessen)” irtibat kurabilirsin. Bu kurumun iletişim bilgilerini de bu 
broşürde bulabilirsin.

Şikâyetlerini nereye bildireceksin
Senin her zaman iyi olmanı hem biz hem de kuruluş çok önemsiyoruz ve senin bunun için temsilciye, kuruluşa, yurt 
müfettişliğine, Gençlik Dairesine, Ombudsfrau veya bize başvurarak, dertlerini, isteklerini ve korkularını anlatman gerekir ve 
biz ancak o zaman mümkün olduğu kadar hızlı bir şekilde yardım edebiliriz.
Senin yapacağın başvuruya cevap verilmesi zorunludur.

Sana son olarak bir şey daha söylemeyi de önemli buluyoruz; bu haklar sana ait fakat aynı zamanda diğer sakinlerin de 
aynı hakları var. Lütfen, sen de onların haklarını ihlal etmemeye dikkat et. Ayrıca şunu da belirtelim, bunlar “sadece” “Eyalet 
Gençlik Kurulu” (Landesjugendausschuss) tarafından gençlerin kuruluşlarda sahip oldukları yönetime ve icraata katılma 
haklarına dair tavsiyeler şeklinde alınmış ve bakıcı personelin uygulamasının beklendiği kararlardır; fakat bu tavsiyeler pe-
dagojik sebeplerden dolayı kısıtlanabilir. Örneğin senden sorumlu olan bakıcı personel  senin tehlikede olduğun bir durumda 
senden izin almadan da odana girebilir. Bu pedagojik esneklik payı, yani senin haklarında bazı kısıtlamalar yapmak, keyfi bir 
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şekilde suistimal edilemez ve sadece
senin menfaatin  doğrultusunda kullanılmalıdır.  Bakıcı  personel, davranışlarını ve verdikleri kararları her zaman sana karşı 
gerekçelendirebilmelidir. Yaptırımlar da keyfi olarak, yani bakıcı personelin o  anki  kendi  ruh  haline  göre  değil, bilakis her 
zaman gerekçesi bildirilerek ve senin söylediğin veya yaptığın bir şeyle bağlantılı olarak belirlenmelidir.

Bize ulaşabileceğin adresler:

Landesheimrat Hessen
Platter Straße 72-74
65187 Wiesbaden
info@landesheimrat-hessen.de

Senin hakların var!

Ombudsman Kurumu Hessen’de Çocuk ve Gençler Yardımı (SGB VIII) çerçevesinde soruları ve problemleri olan gençlerin 
buluşma, danışma ve şikâyet etme yeridir.
Gençlik Daireleri ve Çocuk ve Gençler Yardımı kuruluşları ile olan lisan zorluklarında ve hukuki problemlerde, Ombudsman 
Kurumu çocuklara, gençlere ve onların ebeveynlerine danışmanlık hizmeti verir ve onlara destek olur.

Frank Dorsch-Irslinger
Ombudsstelle für Kinder- und Jugendrechte in Hessen
c/o hoffmans höfe
Heinrich-Hoffmann-Str. 3
60528 Frankfurt am Main
E-Mail: info(at)ombudsstelle-kinderrechte-hessen.de
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 توصيات بخصوص التعاون والمشاركة،في تقرير حقوق الشباب في
 المؤسسات


 
 الحقوق التي تتمتعون بها


 
لديك من الحقوق ما يتمتع به أي إنسان آخر حتى ولو لم يكن بإمكانك العيش في منزلك مع ذويك مثل جميع 


ية حتى تكون بخير داخل حقوق أساس01بالنسبة لجميع الأطفال و الشباب بالمؤسسات توجد رسميا .الأطفال


في البداية نود نحن في مجلس الإقليمي بولاية هيسن أن نخبرك بجميع الحقوق .المؤسسة،وعلى جميع الإلتزام بها


 التي تتمتع بها،وصيغتها معدلة ومختصرة وبأمثلة مكملة رهن إشارتك


 
 .بإمكانك أن تكون كما تود أن تكون


 
يك الأخد بعين الإعتبار ألا يتسبب سلوكك أو مظهرك في الإنزعاج أو يمكنك أن تكون كما تود أن تكون،لكن عل


شرفون يأخدون بعين الإعتبار عادتكوال.إساءة لأحد  
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  لا أحد يملك الحق في المساس بكرامتك..
 


وكذلك ألا تسبب .يلحق بك أضرار نفسية أو جسديةوالمشرفين والمشرفات يقومون بأخد الحدر ألا .أي لا يسمح لأحد أن يقوم بمضايقتك أو بضرك أو بإهانتك أو بتهميشك


ئتتناسب العقوبات مع السلوك السي ويجب أن.خطرا علىى غيرك  


 


 لديك الحق في التعلم
 


بإضافة إلى ذلك لديك الحق في ممارسة هوايتك ومواهبك .على المشرف أن يدعمك بخصوص الدراسة،والبحث بعد دلك عن عمل يتناسب مع قدراتك الشخصية
وتوفير الإمكانية للحصول على دلك.ضلةالمف  


 
 


 لديك الحق في الإعتقاد
 


لديك الإختيار إذا ما كنت ترغب في الذهاب الى .إبتداءا من السن الرابعة عشر،يمكنك إختيار المعتقد الذي ترغب بيه،ولا أحد يملك الحق في التضيق عليك في معتقدك


ولا أحد يمكنه أن يرغمك آداء شعائر دينية ،مالم ترغب بها.الديانة التي تريد تتبعها وأن تقرر بنفسك.الكنيسة أو دوور العبادة الأخرى  
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 لديك الحق في التعبيرعن نفسك كما تشاء
 


يمكنك أن تعبرعن نفسك بحرية مالم يكن دلك مسيئا للأخرين أو مسا بكرامتهم ومشاعرهم . 
 
 


  لديك الحق في الوصول إلى المعلومة.
 


. مثلا الإنترنيت أن تكون .وعلى المربيين والمربيات أن يقوموا بدعمك..(التلفاز،الرادوا،الجرائد،الكتب،والحاسوب) لوصول إلى المعلومات،عن طريقلديك الحق في ا 


شخصيةح لك كدلك بالستعماله لأغرض ويسم.ويسمح لك بالستعمال الإنترنيت لأسباب تتعلق بالدراسة أو عمل.على علم بطريقة التعامل معه  


كما يمكنك القيام بإجراء مكالماتك الهاتفية من دون أن .النسبة لرسائل الإلكترونية والبريدية،لديك الحق في استقبال رسائلك الخاصة بك من ذون أن يطلع عليها أحدب


 يزعجك أحد


 
 هذا يخصك أنت ولا يخصني أنا


 
. الإضافة إلى ذلك لديك الحق في الحصول على المساعادات المالية،مثلا كالمصروف اليومي بقيمة لديك الحق في الملكية الخاصة والتي بإمكانك حمايتها والإحتفاظ بها،ب


وذلك من طرف مصلحة الشؤون الشباب والأطفال،والتي لا يمكن سحبها منك أو الخفض من قيمتها من دون سبب.محددة مقابل الملابس  


بخلى عدم قيامك بواجب خدمة المطع استتناء؛لا يجوز الاقتطاع من مصروفك اليومي مثلا كعقوبة  
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مثلا يمكن أن يسحب منك هاتفك .يسحب منك ما بحوزتك بين الحينة والأخرى في حالة عدم الإمتثالك للقواعد الجاري بها العمل،أو عدم قدرتك على التصرف السليم


  جاع ممتلكاتك التي تم أخدها منك على أبعد تقدير عند المغادرةيمكنك المطالبة باستر.النقال في حالة احتوائه على أشياء ممنوعة،ويأخد منك بشكل نهائي


 


  أنت تتمتع بما يكفي من الإستقلالية للمشاركة في اتخاذ القرار.
 


ط للعطلة والتخطي لديك الحق بما يتناسب مع سنك في المشاركة في الحياة اليومية في مؤسستك،وهكذا يمكنك المساهمة في اتخاد القرار بشأن التصميم الداخلي


 والإنتقال،وتنظييم الزيارات وأوقات الفراغ


 
 ملجأك الذي لا تتعرض فيه للإزعاج


 
في العادة يكون هذا المكان هو غرفتك الخاصة التي .لديك الحق في مكان خاص يمكنك أن تلجأ إليه لتخلو بنفسك


يمكنك أن تعتكف بها،وتحصل بداخلها على قليل من الهدوء،من دون أن يقتدم عليك أحد من   إذن،وهكذا تتمتع 


لمشرفات طرق باب الغرفة والإنتظار حتى ويجب على كل المقيمين والمقيمات،المشرفين وا.بخصوصيتك وخلوتك


 تسمع كلمة أدخل
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 من يمكنك الإلتجاء إليه
 


يمكن أن يتخد هذا .عند إقتضاء الأمر٠يجب أن تتوفر كل مؤسسة على ممثل للمصالح الشخصية حيث يمكنك طلب المساعدة والتعبير عن رغباتك والتقدم بالشكايات


كما يمكنك بطبيعة الحال في كل وقت التواصل معنا في مجلس المأوى .و مجلس المأوى الذي تكون قد ساهمت في إختيارهالتمثيل للمصالح شكل متحدث للمجموعة أ


كما يمكنك الإلتجاء إلى إشراف المأوى .ستجد بالصفحة الأخيرة عنوان المراسلة وكذلك البريد الإلكتروني.الإقليمي بهسن سواء بواسطة البريد،البريد الإلكتروني


بالإضافة إلى ذلك وفي حالة وجود تساؤلات أو استفسارات بخصوص ما إذا احتجت إلى تحدت مع شخص من خارج .تص لمصلحة شؤون الأطفال والشبابالمخ


لبيان الإتصال تجدها بهذا لذلي.لحقوق الشباب والأطفال بهيسن.مؤسستك فإنه بإمكانك الإتصال بديوان المظالم أو ما يسمى الأمبودسمان  


 
 


 إلى أين يمكنك التوجه بشكاياتك 
 


وحيث أنه يهمنا كما يهم مؤسستك وأن تكون بخير وعلى ما يرام،فنحن نعتمد على أن تقوم بإخبار ممثل  


أو أن تخبرنا نحن .مصالحك الشخصية أو مؤسستك وكتب إشراف المأوى،أو مكتب الشباب أوديوان المظالم


يعتبر  الجواب على تساؤولاتك .ممكن من مساعدتك بهمومك ورغباتك،ومخاوفك حتى نتمكن في أسرع وقت


 واستفساراتك إجباريا
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لذلك عليك .وفي الختام يعتبر من المهم بالنسبة لنا أن نخبرك أنك تتمتع بهذه الحقوق كما يتمتع بها باقي النزلاء


ي علاوة على ذلك فهذه مجرد توصيات عن حقوق المشاركة ف.أن تحرص على عدم المساس بحقوقهم أيضا


بالمؤسسات يتم تقرير من طرف اللجنة الإقليمية للشباب ويجب على المشرفين .اتخاد القرار للأطفال والشباب


فمثلا يمكن للمشرف أن يدخل .إلا أنه يمكن الحد منها لأسباب تربوية وبيداغوجية.والمشرفات الإلتزام بها


تتيح الحد من حقوقك يجب ألا تستعمل هذه الفسحة التربوية .غرفتك من ذون إذن في حالة وجود خطر عليك


بشكل تعسفي وتستعمل إلا في الأمور التي فيها خدمة لمصالحك وعلى المشرفين أن يقدموا في كل وقت وحين 


كما أن العواقب لا يجب أن يتم اتخاذها بشكل تعسفي،أي تبعا للرغبة .تبريرا لتصرفاتهم وقراراتهم المتصلة بك


قديم تبرير لذلك وبشكل يتناسب مع ما قلته والأفعال التي قمت بهاوالمزاج وإنما يجب أن يتم ت  


 


 يمكنك مراسلتنا على العنوان التالي
 


Landesheimrat Hessen 
z.H.Belinda Forst 


Platter Straße 72-78 
65193 Wiesbaden 


info@landesheimrat-hessen.de 
 


Landesheimrat Hessen
Platter Straße 72-74
65187 Wiesbaden
info@landesheimrat-hessen.de
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تعتبرمصلحة ديوان المظالم هي نقطة البداية،وهي المصلحة المكلفة بتلقي الشكايات وتقديم المشوراة للأطفال 


والمدة .الذين لديهم أسئلة أو مشاكل في إيطار ما يسمى بتقديم المساعدة للأطفال والشباب.والشباب، بولاية هيسن


ات في التفهم أو مشاكل قانونية مع المكاتب المكلفة الثامنة من قانون الشؤون الإجتماعية في حالة وجود صعوب


وكذا مع المؤسسات مكلفة بتقديم المساعدة للأطفال والشباب،فإن مصلحة ديوان المظالم  بمصلحة شؤون الشباب


 تقدم المشورة والدعم للأطفال والشباب وذويهم


 


 للمراسلة على العنوان التالي
 


Tasia Walter 
Ombudsstelle für Kinder-und Jugendrechte in Hessen 
Graupfortstraße 5 
65549 Limburg 
ombudsstelle@dicv-limburg.de 


Frank Dorsch-Irslinger
Ombudsstelle für Kinder- und Jugendrechte in Hessen
c/o hoffmans höfe
Heinrich-Hoffmann-Str. 3
60528 Frankfurt am Main
E-Mail: info(at)ombudsstelle-kinderrechte-hessen.de







